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Prot. vedi segnatura

Circ. n.36_a.s.2023.2024

Ravarino, 21/11/2023

Alla cortese attenzione dei genitori della Scuola Secondaria di 1°grado
dei docenti della Scuola Secondaria di 1° grado

e p.c.
ai docenti
alla Vicaria
alla DSGA

al sito web

INFORMATIVA “ SPORTELLO D’ASCOLTO - ZONA FRANCA” a.s.2023.2024

Si rende noto che, nell’ambito dell’arricchimento dell’Offerta Formativa inserita nel Ptof 2022/2025 , dal 30
novembre sarà attivo il progetto “Sportello d’ascolto - Zona Franca” che prevede la realizzazione di un
servizio di consulenza psicologica interno al contesto scolastico gestito da uno psicologo con esperienza di
consulenza ed intervento nella Scuola.

Il servizio è rivolto agli alunni, ai docenti, alle famiglie e al personale ATA della Scuola Secondaria di primo
IC2 Ravarino.

Il progetto, promosso in collaborazione con l’Unione dei Comuni del Sorbara e l’Amministrazione Comunale
di Ravarino, prevede la presenza a Scuola della figura dello Psicologo con funzioni di ascolto e consulenza su
tematiche connesse alla crescita. Si precisa che gli interventi non hanno carattere psicoterapeutico.

Il professionista incaricato è la dott.ssa Morsiani Cecilia, Psicologa del gruppo CEIS.

La dott.ssa sarà presente il giovedì mattina dalle ore 9,00 alle ore 12,00 con cadenza quindicinale come da
calendario di seguito riportato.

Gli incontri della durata di 30 minuti, si svolgeranno in presenza su appuntamento e, solo se necessario, on
line mediante applicativo Gmeet in uso alla scuola che consente la creazione di stanze private di colloquio
(grazie alla creazione di un link univoco che preserva la riservatezza del setting).

Lo sportello d’ascolto ha lo scopo di prevenire le situazioni di disagio e promuovere il benessere psicologico
della Comunità Scolastica e, in particolare, degli alunni attraverso:

- l'accrescimento della fiducia e della solidarietà nella scuola;
- la facilitazione del dialogo e la costruzione di relazioni e comunicazioni positive tra docenti, alunni,

genitori e personale ATA.
- l’acquisizione di una migliore presa di coscienza delle proprie modalità relazionali e delle proprie

risorse per affrontare situazioni problematiche;
- il sostegno rispetto alle situazioni di disagio;
- il rinforzo della motivazione allo studio;
- il supportare nell'elaborazione di strategie utili ad affrontare situazioni connesse al contesto in cui

inserito;
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Le principali attività proposte saranno:

- consulenza e supporto individuali per i ragazzi su tematiche rivolte alla promozione di competenze
sociali, prosociali, relazionali;

- colloqui di consulenza e/o supporto con i docenti e, se necessario, con i servizi territoriali
competenti;

- interventi specifici, in particolare nelle classi con emergenze educative verificate dal collegio dei
docenti;

- avviare azioni volte al rapporto con i docenti, genitori e studenti, in modo da affrontare, sotto
diversi punti di vista, le tematiche riguardanti i corretti stili di vita, la prevenzione di comportamenti
a rischio per la salute, nonché avviare percorsi di educazione all’affettività facilitando i processi di
relazione- comunicazione insegnanti alunni, insegnanti - genitori, genitori- figli;

- sostegno alla figura Docente nell’elaborazione di interventi educativi e didattici per favorire migliori
condizioni di apprendimento;

- supporto alla figura del Docente nella gestione delle situazioni conflittuali e problematiche,
offrendo strategie operative e consigli sulle scelte di carattere pedagogico;

- sostegno alla figura Docente e genitoriale in interventi che promuovono il benessere degli alunni
all’interno del contesto scolastico:

Al termine degli incontri, l’esperto fornirà al team docenti un momento di riflessione e restituzione del
percorso messo in atto, con proposte operative e consigli mirati, da utilizzare per migliorare lo sviluppo
dell’Istituto Scolastico.

Gli appuntamenti da parte degli alunni potranno essere prenotati per il tramite della Prof.ssa Siviglia Rosaria
referente del progetto, mediante la compilazione di un Modulo Google predisposto e preventivamente
inviato dalla Prof.ssa Siviglia.

In alternativa, si può contattare la prof.ssa al seguente indirizzo mail sivigliarosaria@ic2ravarino.edu.it
specificando l’oggetto: “SPORTELLO D’ASCOLTO” .

L’accesso allo sportello è volontario e gratuito previa autorizzazione da parte di entrambi i genitori o legali
rappresentanti.

I colloqui si svolgeranno nel rispetto della privacy.

I dati personali e particolari della persona che si rivolgerà allo Sportello di Ascolto, comunque coperti dal
segreto professionale, saranno utilizzati esclusivamente per le esigenze del trattamento, in conformità con
quanto previsto dalla normativa vigente (Regolamento Europeo n. 679/2016 e D.lgs. n. 196/2003, così come
modificato dal D.lgs. n. 101/2018) e dal Codice Deontologico degli Psicologi Italiani

Lo psicologo sarà vincolato dal segreto professionale, così come previsto dal codice deontologico dell’Albo
degli psicologi.

Affinché il/la proprio/a figlio/a possa usufruire di questa opportunità sarà necessario che entrambi i
genitori diano il consenso firmando il modulo “consenso informato” allegato alla presente. Il modulo
firmato consegnato alla prof.ssa Siviglia.

Qualora non si rilevi questa vostra disponibilità l’alunno/a non potrà accedere allo sportello.

Il consenso si intende esteso a tutta la durata del corso di studi, salvo revoca scritta

A disposizione per qualsiasi chiarimento, si porgono i più cordiali saluti.

Segue calendario

Il Dirigente Scolastico
* f.to Felicetta Palladino

* Firma autografa sostituita a mezzo stampa

ai sensi dell’art.3 comma 2 del Decreto Lgs. N.39/199



INCONTRO DI PRESENTAZIONE DEL PROGETTO ALLE CLASSI
30 Novembre dalle 9,00 alle 12,00

Calendario sportello d’ascolto

Orario Dicembre Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio

9,00 -12,00
Giovedì

7.12.2023
Giovedì

18.01.2024
Giovedì

01.02.2024
Giovedì

14.03.2024
Giovedì

04.04.2024
Giovedì

09.05.2024

Giovedì
21.12.2023

Giovedì
15.02.2024

Giovedì
18.04.2024

Giovedì
23.05.2024

Il calendario potrà subire delle variazioni in relazioni a sopravvenute e imprevedibili necessità.


